! :

) : Zrealizowano ze srodkéw bedacych w dyspozycji Ministra Zdrowia w ramach {

- i Programu Wieloleiniego na lata 2014-2020 pod nazwg |

WERGLRrs W Fdmwin } "Narodowy Program Rozwoju Medyoyny Tranzplanfacy]nef”
’ i
|

U sty P bt
HE L i

Postepowanie nr 3/KC/2020
Warszawa, dnia 28.10.2020 .

Dot. Postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, ktérego przedmiotem jest zakup zasobhdw,
w tym informatycznych umozliwiajacych $ledzenie loséw komodrek i tkanek (aktualizacja
oprogramowania Asseco Poland S.A. producent Asseco Poland S.A. z dostosowaniem
do automatycznego generowania etykiet SEC i ich wydruku w 2 podmiotach, w ramach ktérych dziata
bank tkanek i komorek)

Nawiazujac do przestanych pytaih Zamawiajacy udziela nastepujgcych odpowiedzi:

Pytanie 1

Czy Zamawiajacy potwierdza wole zwigzania si¢ standardowymi warunkami licencyjnym producenta
oprogramowania bedacego przedmiotem zamowienia?

Odp. Nie. Przedmiotem zamodwienia jest aktualizacja oprogramowania Asseco dla 2 Jednostek
medycznych (Bank Tkanek Oka w Warszawie oraz Bank Tkanek Oka w Lublinie) bedacych
posiadaczami oprogramowania Asseco. Intencja Zamawiajacego nie jest ingerencja w zapisy
licencyjne obowiazujace pomigdzy uzytkownikami oprogramowania a producentem oprogramowania

Pytanie 2

Prosimy o wyjasnienie intencji postanowienia par 4 ust. 1 pkt 3 Umowy: w przypadku réznicy stanowisk
Zamawiajgcego i Wykonawcy w kwestii implementacji poszczegélnych algorytmow oprogramowania, zdanie
Zamawiajgcego jest rozstrzygajgce. Wszelkie algorytmy sa juz zaimplementowane, oprogramowanie nie jest
oprogramowaniem dedykowanym, pisanym wylacznie na potrzeby Zamawiajgcego, jest oprogramowaniem
standardowym licencjonowanym wielu podmiotom. Prosimy o usuniecie tego postanowienia z Umowy.

Odp. Zamawiajacy wyraza zgode na usunigcie pkt 3) w § 4 ust. 1 projektu umowy (zalgcznik nr 4
do SIWZ,

Pytanie 3

Zwazywszy, iz podstawg do wystawienia faktury jest protokdl odbioru oraz zwazywszy, iz do opdznienia
w odbiorze moze dojs¢ z przyczyn, za ktére odpowiedzialnosci nie ponosi Wykonawca, w szczegoélnosci
mogq to by¢ przyczyny spowodowane sitg wyzszg lub dziataniem lub zaniechanie Zamawiajacego,
Wykonawca prosi o wykreslenie z Umowy postanowienia par. 7 ust. 6 jako pozbawiajacego Wykonawey
naleznosci z przyczyn od niego niezaleznych.

Odp. § 7 ust. 6 projekfu umowy (zatacznik nr 4 do SIWZ) otrzymuje brzmienie:

»Z uwagli na zasady finansowania zamowienia publicznego objetego niniejsza umowa,
niedostarczenie Zamawiajacemu przez Wykonawce faktury VAT/ rachunku w terminie do dnia
20.12.2020 r. z przyczyn zawinionych przez Wykonawce zwalnia Zamawiajacego z obowiazku zaplaty
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu niniejszej umowy, na co Wykonawca wyraza zgode.
W takim przypadku Wykonawcy nie przysluguja zadne $wiadczenia odszkodowawcze”,
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Pytanie 4

Umowa przewiduje taka samg kare zaréwno za odstapienie od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn
lezacych po stronle Wykonawcy, jak i nieterminowa realizacie umowy, tj. np. jednodniowe opdznienie.
Wykonawca zauwaza, iz jest to skrajnie nieproporcjonalna sankcja i jej pozostawienie bedzie musiato zostaé
uwzglednione w cenie. Dodatkowo kary z par. 8 ust. 1 i 2 podiegajg de facto kumulacji. Czy wobec
powyzszego Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane par. 8 ust. 1 i nadanie mu brzmienia:

WV przypadku nienalezytego wykonania Iub niewykonania umowy przez Wykonawee skutkujacego
odstapieniem od umowy z przyczyn lezacych pe stronie Wykonawcey, Zamawiajacy ma prawo zadad
od Wykonawcy zaplaty 20% okreslonej w § 2 ust. 1 wartosci brutto umowy tytutem kary umownej”.

Odp. Zamawiajacy wyraza zgode na proponowana przez Wykonawce tresé § 8 ust. 1 projektu umowy
(zatacznik nr 4 do SIWZ).

Pytanie 5

Czy, z uwagi na okreslenie poziomu i podstaw do naliczenia kar umownych (podlegajacych de facto
kumulacji) w sposdb powodujacych znaczny wzrost ryzyka projektowego po stronie Wykonawey, ktére to
ryzyko bedzie musiato by¢ uwzglednione w cenie, Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie do Umowy
postanowienia;

Laczna wartos¢ kar umownych, naliczonych zgodnie z Umowa, nie moze przekroczyé 50% wynagrodzenia
netto, okreslonego w § 2 ust. 1.

Odp. Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie w projekcie umowy (zatacznik nr 4 do SIWZ) w § 8 ust. 6
w brzmieniu:

»t.aczna wartos¢ kar umownych naliczonych zgodnie z umowa nie moze przekroczyé 50%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 2 ust. 1 umowy”.

Pytanie 8

Czy - majac na uwadze, iz dos¢ powszechnie w dokirynie prawa cywilnego kwestionuje sie mozliwosé
stosowania rgkojmi do udostgpniania programéw komputerowych, argumentujgc to przede wszystkim tym,
Ze;

- w przypadku udzielenia licencji na program komputerowy nie mamy do czynienia z umowa sprzedazy;

- oprogramowanie nie jest rzeczg;

- art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych stanowi lex specialis w stosunku do przepiséw
do art. 561, 563, 564, 568, | 576 k.c. wylaczajac tym samym ich zastosowanie - Zamawiajacy wyraza zgode
na dodanie do Umowy postanowienia: Odpowiedzialnodé Wykonawcy z tytutu rekojmi jest wylaczona?

Odp. W projekcie umowy nie przewidziano odpowiedzialnosci z tytulu rekojmi za wady.

Pytanie 7
Urzad Zamoéwient Publicznych przekazat dokumenty przygotowane na zlecenie Wiadzy Wdrazajacej
Programy Europejskie w ramach projektu POIG.070100-00-001/08 pn. "Projekt Systemowy dia wspierania
dziatan w zakresie budowy elektronicznej administracji*, wspétfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz budzetu panstwa, tj. m.in. "Analize dobrych
praktyk w zakresie realizacji uméw IT, ze szczegdinym uwzglednieniem specyfiki projektdw informatycznych
7 Osi POIG". Przedmiotowe dokumenty zostaty opracowane w oparciu o praktyke | do$wiadczenie zaréwno
wykonawcow, jak i zamawiajacych, w tym przy udziale przedstawicieli Ministerstwa Finansow, Ministerstwa
Administracii i Cyfryzacji, Zakladu Ubezpieczen Spolecznych, Centrum Systemoéw Informacyjnych Ochrony
Zdrowia, Polskiej 1zby Informatyki | Telekomunikacji, Fundacji Wolnego i Otwartego Oprogramowania, a
takze Urzedu Zamoéwien Publicznych, Podstawowym zalozeniem prac towarzyszacych powstawaniu wyzej
wymienionych dokumentow, bylo zréwnowazenie ryzyk wystepujacych po stronie wykonawcy i
zamawiajacego, w zwiazku z przygotowywanym, a nastepnie realizowanym zamdéwieniem publicznym. W
ocenie Urzedu Zamowien Publicznych, opracowane materialy w sposob satysfakcjonujgey spetniajg ten
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warunek, proponujgc niejednokrotnie rozwigzania kompromisowe, t]. korzystne zaréwne dla zamawiajacego,
jak i dia wykonawcy. Z tych wzgledow, Urzad Zamowiet Publicznych rekomenduje wykorzystanie
przekazanych dokumentow wszystkim zamawiajagcym, niezaleznie od pochodzenia zrodia finansowania
danego zamdwienia publicznego, w tym — wspélfinansowania zamowienia ze Srodkow europejskich, W
dokumencie czytamy przykiadowo, IZ:

.Standardem w umowach dotyczacych systemow informatycznych jest ograniczenie odpowiedzialnosci
kontraktowej stron do okreslonej wysokosci, okreslanej kwotowo lub do wartosci umowy”.

Czy wobec powyZszego Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie do Umowy postanowienia:
,Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy wynikajgca z nienalezytego wykonania przedmiotu Umowy, ogranicza sie
do rownowartosci 100% wynagrodzenia netto naleznego Wykonawcy na podstawie niniejszej Umowy i nie
cbejmuje utraconych korzysci'?

Odp. Zamawiajacy wykresla z projektu umowy (zalagcznik nr 4 do SIWZ) § 8 ust. 4.

§ 8 ust. 5 otrzymuje brzmienie:

néamawiajacy ma prawo dochodzenia wyréwnania szkody przewyzszajacej wysokosé kary umownej.
Odpowiedzlalnosé Wykonawcy wynikajaca z nienalezytego wykonania przedmiotu umowy ogranicza
sig¢ do rownowartosci 100% wynagrodzenia netto naleznego Wykonawey ha podstawie niniejszej
umowy i nie obejmuje utraconych korzysci.”

Pytanie 8

Wykonawca zauwaza, iz o ile w toku realizacji przedmiotu umowy dojdzie do przetwarzania danych
osobowych, ktérych  administratorem  jest Zamawiajgcym, w  szczegdinoscl przetwarzanych
w oprogramowaniu bedgeym przedmiotem zaméwienia, niezbedne jest formalne powlerzenia przetwarzania
tych danych dokonane na podstawi art. 28 RODO. Prosimy o wzdr umowy powierzenia, jaka zostanie
zawarta miedzy stronami umowy.

Odp. Obowiazek informacyjny oraz zasady przetwarzania danych pomiedzy Zamawiajacym
a Wykonawcga okreslono w § 11 i 12 projektu umowy (zalacznik nr 4 do SIWZ). Zamawiajacy nie ma
dostepu do danych osobowych w Bankach Tkanek objetych przedmiotem zaméwienia. Bank Tkanek
Oka w Warszawie przetwarza wylacznie dane oséb zmarych - zgodnie z ogélnym rozporzadzeniem
RODO w takim przypadku nie dochodzi do przetwarzania danych osobowych (rozporzadzenie nie ma
zastosowania do danych osobowych oséb zmarlych), Wykonawca zobowiazany bedzie zawrzeé
umoweg powierzenia przetwarzania danych z drugim podmiotem objetym zamoéwieniem,
fj. Samodzielnym Publicznym Szpitalem Klinicznym Nr 1 w Lublinie {Bank Tkanek Oka w Lublinie)
- wzor umowy w zatgczeniu.

Pytanie 9

Czy z uwagi na brak postanowien dotyczgeych zachowania poufnosci- istotnych zardwno dla Wykonawcey
jak i Zamawlajacego, Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie do Umowy paragdrafu o tresci;

1. Strony zobowigzujg sie do ufrzymania w tajemnicy i nie ujawniania, nie publikowania, nie
przekazywania i nie udostepniania w Zaden inny sposdb oscbom trzecim, jakichkolwiek danych o
przedsiebiorstwach, transakcjach i klientach Stron, jak réwniez;

1) informacji i danych dotyczacych podejmowanych przez jedng ze Stron czynno$ci w toku realizacii
niniejszej Umowy;

2) oferowanych cen, stosowanych marz, posiadanych upustéw lub warunkéw handlowych;

3) informacji i danych stanowigcych tajemnice Stron w rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 2018 poz. 419);

4) innych informacji prawnie chronionych;

ktdre to informacje uzyskajg w frakcie lub w zwigzku z realizacig ninigjszej Umowy, bez wzgledu na sposdb i
forme ich utrwalenia lub przekazania, w szczegélnosci w formie pisemnei, kserokopii, faksu i zapisu
elekfronicznego, o ile informacje takie nie sa powszechnie znane, badz obowigzek ich ujawnienia nie wynika
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Z ohowigzujacych przepiséw, orzeczen sadéw lub decyzji odpowiednich wiadz, albo gdy przekazanie
nastepuje na rzecz podwykonawcy, ktéry bedzie realizowal zobowigzania jednej ze Stron. Obowigzkiem
zachowania poufnosci nie jest objety fakt zawarcia Umowy ani jej tre§¢ w zakresie okreslonym
obowigzUjacymi przepisami prawa.

2, Kazdej ze Stron wolno ujawni¢ informacje poufne z ograniczeniami wynikajacymi z przepisow prawa,
o kiorych mowa w niniejszym paragrafie czionkom swolch wtadz, podwykonawcom i pracownikom oraz
czionkom wiadz, podwykonawcom i pracownikom podmiotdw powigzanych lub zaleznych, kancelariom
prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organéw nadzoru, np. W takim zakresie, w jakim bedzie to
niezhedne do wypelnienia przez nig zobowigzan i obowigzkéw na podstawie Umowy, przy czym Strona
przekazujgca takie informacje wymienionym wyze] osobom bedzie ponosié odpowiedzialnos¢é za
przestrzeganie przez te osoby zasad poufnosci opisanych w niniejszym rozdziale.

3. Zamawiajgcy zohowigzuje sie do zapewnienia poufnosci udostepnionej dokumentacii technicznej
oprogramowania, z wytaczeniem dokumentacji zewnetrznych interfejsow wymiany danych.
4, Strony Umowy maja prawec do wykorzystania informacji o fakcle zawarcia | realizacjl Umowy oraz

wskazania ogéinego przedmiotu i Stron Umowy, dla celdw referencyjnych i marketingowych, w tym podania

tych informacji do wiadomosci publicznej, pod warunkiem nie ujawniania szczegélow handlowych oraz
technicznych.
Odp. Zamawiajacy wyraZa zgode.

ZMIANA TERMINU SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

Zamawiajacy przedtuza termin sktadania ofert w sprawie 3/KC/2020 do dnia:
03.11.2020 r., godz. 09.30
Otwarcie ofert nastapi dnia: 03.11.2020 r., godz. 10.00.
Miejsce skladania ofert oraz ich otwarcia pozostaje bez zmian.

Ogloszenie o zmianie ogloszenia o zamowieniu nr 600753-N-2020 z dnia 22.10.2020 r.
zamieszczono pod nr 540212424-N-2020 w dniu 28.10.2020 r.

Przewodniczacy Komisji Przetargowej

Tomasz Czech
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Otrzymuja; wszyscy zainteresowani.
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